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Aufgaben in den Teambildungsphasen

Phase Themen und Merkmale Aufgaben von Team und Mitarbeitenden Leitungsaufgaben
Forming e Kennenlernen o Informationen sammeln e Team fiihren und steuern
o Orientierung im Kontext, Einordnung o Sich im Umfeld orientieren, einschatzen und einordnen o Orientierungshilfe leisten
¢ Rollenfindung, Rolleniibernahme o Erwartungen kldren o Einblick in Hintergriinde ermdglichen
e Ausrichtung auf Leitungspersonen e Personen und Betrieb kennenlernen o Einarbeitung planen und gestalten
e Zurickhaltung, gewisse Distanziertheit o Akzeptierte Verhaltensweisen eruieren o Klarung von Erwartungen unterstitzen
o Erwartungsmanagement o Ziele, Aufgaben und Abldufe kennenlernen o Vertrauen aufbauen
e Konventionen e Grundlagen schaffen o Unsicherheiten und Erkundungsprozesse zulassen
Storming o Polarisation und Auseinandersetzung e Rollen festigen und durchsetzen o Team begleiten und coachen
o Konfrontationen und Konflikte, teilweise un- | e  Standpunkte verdeutlichen und verteidigen o Wohlbefinden der Mitarbeitenden im Auge behalten
terschwellig und verdeckt o Territorium festlegen und Abgrenzungen vornehmen ¢ Unzufriedenheit zulassen
e Bildung von Untergruppen, Cliquenbildung | e Meinungen diskutieren e Suche nach Ldsungen unterstiitzen
o Widerstand, z&hes Weiterkommen ¢ Individualitit betonen o Gemeinsamkeiten herausarbeiten
o Status und Macht o Konflikte austragen o Hilfe bei Positionskampfen anbieten
o Cliquenbildung, Festlegung Hackordnung o Konsens suchen o Konfliktldsungsprozesse unterstiitzen
Norming o Feedback o Regeln fiir die Zusammenarbeit erarbeiten o Klarungsprozesse des Teams moderieren
o Kooperation o Regeln fir die Kommunikation festlegen o Bestehende Regeln und Rituale hinterfragen
o Offener Austausch o Neue Aufgabenteilungen vornehmen o Aufgaben ubertragen
o Aushandlungsprozesse, Normbildung e Meinungen offen einbringen o Verantwortung teilweise delegieren
o \ereinbarungen von Standards und Regeln | e Andere Meinungen tolerieren und zulassen e Spielrdume schaffen
o Gegenseitige Wertschatzung, Toleranz und | e Strategien zur Konfliktlosung entwickeln o Alternativen zulassen
Akzeptanz o WIR-Gefiihl entwickeln o Konfliktldsungsprozesse aus dem Hintergrund begleiten
Performing | e Entspannung und Vertrauen o Neue Ziele festlegen o Team selbstandig arbeiten lassen
o Autonomie und Freiheiten o  WIR-Geflhl pflegen e Selbstverantwortung und Autonomie erlauben
o Selbststeuerung und Selbstorganisation o Spielrdume fir Aktivitaten und Projekte nutzen e Spielrdume vergrossern
e Handlungs-, Entscheidungs- und Gestal- | ¢ Gemeinsame Unternehmungen durchfithren o Neue Aktivitaten und Projekte entwickeln
tungsspielraume o Standortbestimmung vornehmen und nachste Entwick- | ¢ Neue Herausforderungen bieten
o Kreativitat, Flow, Entfaltung Arbeitsenergie lungsstufe anpeilen e Fachliche Weiterentwicklung erméglichen
¢ Bilanzierung o Betriebliche und persénliche Ziele verfolgen ¢ Berufliche Weiterentwicklung der Mitarbeitenden fordern
o Streben nach Verbesserung e Zusammenarbeit geniessen und Friichte ernten
o Weiterentwicklung und Veranderung

Kursunterlagen




